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CONSULTA PUBLICA N° 18

Minuta de Ato

O SUPERINTENDENTE DE OUTORGA E RECURSOS A PRESTACKO DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICAGCOES, no uso das atribuigdes que Ihe foram conferidas pelo art. 156, VI do Regimento Interno da
Anatel, instituido pela Resolugdo n® 612, de 29 de abril de 2013; pelo art. 22, §2° do Regulamento de Avaliacao da
Conformidade e de Homologacdo de Produtos para TelecomunicagGes, instituido pela Resolugdo n® 715, de 23 de
outubro de 2019; e

CONSIDERANDO que os Procedimentos Operacionais dispdem sobre a condugao do processo de avaliacao da
conformidade, abordando, entre outros, a atuacao dos agentes no processo, e os procedimentos relativos a cada modelo
de avaliacdo da conformidade, bem como regras, condigdes, requisitos procedimentais a serem seguidos no processo de
Avaliacdo da Conformidade, observadas as regras gerais estabelecidas no Regulamento de Avaliagao da Conformidade e
de Homologacao de Produtos para Telecomunicagoes.

CONSIDERANDO que a avaliagao da conformidade de produtos para telecomunicactes pode ser feita por declaracdo de
conformidade nos termos do artigo 29, I e II, do Regulamento de Avaliacao da Conformidade e de Homologacdo de
Produtos para Telecomunicacoes;

CONSIDERANDO que devem ser utilizados, preferencialmente, os modelos de declaracao de conformidade para produtos
destinados a aplicacOes Unicas, especiais e/ou de baixa comercializacdo; e, produtos de construcao artesanal ou
importados para uso do préprio Requerente, conforme determina o art. 33, I e II, do Regulamento de Avaliacao da
Conformidade e Homologacao de Produtos para Telecomunicacdes;

CONSIDERANDO que a declaracao de conformidade consiste na modalidade de avaliacao da conformidade na qual o
proprio Requerente da homologacao declara que um produto para telecomunicagbes esta em conformidade com as
normas técnicas expedidas pela Agéncia;

CONSIDERANDO a necessidade de se estabelecer a forma de proposicao das declaragdes de conformidade destinadas a
homologacao; e

CONSIDERANDO o constante dos autos do Processo n® 53500.000547/2021-73.

RESOLVE :

Art. 1° Aprovar, na forma do anexo a este Ato, o Procedimento Operacional para Homologacao de Produto por
Declaracao de Conformidade com Marca Anatel, a partir de 1° de junho de 2021.
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Paragrafo Unico. Este procedimento torna-se compulsorio aos produtos eletroeletronicos ndo destinados a
radiocomunicagdo e aos equipamentos industriais, cientificos ou médicos (ISM) a partir de 24 (vinte e quatro) meses
apods a data de publicacdo deste Ato.

Art. 20 Este Ato entra em vigor na data de publicacdo no Boletim de Servigo Eletronico da Anatel.

O SUPERINTENDENTE DE OUTORGA E RECURSOS A PRESTACAO DA AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICACOES, no uso das atribuicdes que Ihe foram conferidas pelo art. 156, VI do Regimento Interno da
Anatel, instituido pela Resolucao n° 612, de 29 de abril de 2013; pelo art. 22, §2° do Regulamento de Avaliacdo da
Conformidade e de Homologacdo de Produtos para Telecomunicagoes, instituido pela Resolugdo n® 715, de 23 de
outubro de 2019; e

CONSIDERANDO que os Procedimentos Operacionais dispdem sobre a conducao do processo de avaliacdao da
conformidade, abordando, entre outros, a atuacao dos agentes no processo, e os procedimentos relativos a cada modelo
de avaliacdo da conformidade, bem como regras, condicOes, requisitos procedimentais a serem seguidos no processo de
Avaliacao da Conformidade, observadas as regras gerais estabelecidas no Regulamento de Avaliacao da Conformidade e
de Homologacao de Produtos para Telecomunicagoes.

CONSIDERANDO que a avaliagdo da conformidade de produtos para telecomunicacdes pode ser feita por declaracao de
conformidade nos termos do artigo 29, I e II, do Regulamento de Avaliagcdo da Conformidade e de Homologacao de
Produtos para Telecomunicacgdes;

CONSIDERANDO que devem ser utilizados, preferencialmente, os modelos de declaracao de conformidade para produtos
destinados a aplicagOes Unicas, especiais e/ou de baixa comercializacdo; e, produtos de construgao artesanal ou
importados para uso do préprio Requerente, conforme determina o art. 33, I e II, do Regulamento de Avaliacdo da
Conformidade e Homologacdo de Produtos para Telecomunicagdes;

CONSIDERANDO que a declaracao de conformidade consiste na modalidade de avaliacdo da conformidade na qual o
proprio Requerente da homologagao declara que um produto para telecomunicagbes esta em conformidade com as
normas técnicas expedidas pela Agéncia;

CONSIDERANDO a necessidade de se estabelecer a forma de proposicao das declaragdes de conformidade destinadas a
homologacao; e

CONSIDERANDO o constante dos autos do Processo n® 53500.000547/2021-73.

RESOLVE :
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Art. 10 Aprovar, na forma do anexo a este Ato, o Procedimento Operacional para Homologacao de Produto por
Declaracao de Conformidade com Marca Anatel, a partir de 1° de junho de 2021.

Paragrafo Unico. Este procedimento torna-se compulsério aos produtos eletroeletronicos ndo destinados a
radiocomunicagao e aos equipamentos industriais, cientificos ou médicos (ISM) a partir de 24 (vinte e quatro) meses
apds a data de publicacdo deste Ato.

Art. 20 Este Ato entra em vigor na data de publicacdo no Boletim de Servico Eletronico da Anatel.

ANEXO AO ATO

PROCEDIMENTO OPERACIONAL PARA HOMOLOGAGAO DE PRODUTO POR DECLARAGAO DE
CONFORMIDADE COM MARCA ANATEL

1.DOS OBJETIVOS

1.1.Este Procedimento Operacional estabelece as regras e documentos para a avaliagao da conformidade de produtos
pelo modelo de avaliagdo por Declaragao de Conformidade com Marca Anatel, conforme disposto no Regulamento de
Avaliacdo da Conformidade e Homologagdo de Produtos para Telecomunicagoes e na Lista de Referéncia de Produtos
para Telecomunicacoes.

1.2.Este procedimento também aplica-se aos produtos eletroeletronicos ndo destinados a radiocomunicacdo, bem como
aos equipamentos industriais, cientificos ou médicos (ISM), que emitem energia de radiofrequéncia ndo intencionais por
radiagdo, condugdo ou outros meios capazes de provocarem interferéncias nos servigos de radiocomunicagao.

1.2.1.0s produtos abrangidos pelo caput estardo dispensados da avaliacdo da conformidade quando houverem
procedimentos e requisitos técnicos de avaliacdo semelhantes estabelecidos por outros 6rgaos competentes no Brasil.

2.DO CAMPO DE APLICACAO

2.1.Este procedimento aplica-se ao Requerente de homologacdo de produtos por Declaracdao de Conformidade com Marca
Anatel, no exercicio de sua fungdo como agente do processo de avaliagdo da conformidade.

2.2.0 modelo de avaliacdo da conformidade estabelecido neste Procedimento aplica-se aos produtos destinados a
comercializagao.

3.D0S DOCUMENTOS DE REFERENCIA
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3.1.Regulamento de Avaliacao da Conformidade e de Homologacao de Produtos para Telecomunicagdes, aprovado pela
Resolucao Anatel n° 715, de 23 de outubro de 2019;

3.2.Requisitos gerais para a competéncia de laboratdrios de ensaios e calibracao, aprovado pela ISO/IEC 17025; e

3.3.Lista de Referéncia de Produtos para Telecomunicacdes, aprovada pelo Ato n® 7280, de 26 de novembro de 2020.

4.DAS DEFINICOES

4.1.Para efeitos deste Procedimento, sao consideradas as definicdes do Regulamento de Avaliagao da Conformidade e de
Homologagao de Produtos para TelecomunicagOes, dos demais Procedimentos Operacionais e a seguinte:

4.1.1.Unidade fabril: empresa subsidiaria do fabricante ou terceirizada, que fabrica ou monta produtos.

5.DAS CONDICOES GERAIS PARA REQUERER A HOMOLOGAGCAO

5.1.0 Requerente deve observar as condi¢des estabelecidas no Capitulo I do Titulo III do Regulamento de Avaliacdo da
Conformidade e de Homologagdo de Produtos para TelecomunicagGes e no Procedimento Operacional que Estabelece os
Meios de Exercicio de Direitos e de Cumprimento de Obrigagbes pelos Agentes Envolvidos na Avaliagdo da Conformidade
de Produtos para TelecomunicagGes, no que aplicavel, além das disposicdes constantes deste Procedimento.

5.2.0s produtos submetidos a Anatel por Declaracao de Conformidade com Marca Anatel devem ser previamente
cadastrados no sistema informatizado da Anatel antes da comercializagdo em territdrio nacional.

5.2.1.0 cadastro devera ser realizado diretamente pelo Requerente na Anatel, considerando-se os critérios estabelecidos
neste Procedimento.

5.2.2.A homologacao sera automatica apés a conclusdo do registro das informagdes no sistema informatizado da Anatel.

5.3.A empresa requerente deve estar devidamente cadastrada no sistema informatizado da Anatel, por intermédio de
colaborador autorizado pela empresa a acessar e preencher o requerimento para homologacao de produtos em nome da
entidade.

5.4.0 pedido de homologacao deve ser requerido a Anatel por um dos legitimados na forma do art. 20 do Regulamento
de Avaliacao da Conformidade e de Homologacao de Produtos para Telecomunicagdes, ou por seu procurador legalmente
constituido.
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5.5.A documentacdo que deve estar de posse do Requerente tem que se referir ao produto na versao e configuracao de
projeto que sera cadastrada na Anatel e fornecido no mercado nacional.

5.5.1.0s documentos descritos no caput devem estar redigidos na lingua portuguesa de expressao brasileira ou nos
idiomas inglés ou espanhol.

5.6.A Lista de Referéncia de Produtos para Telecomunicacdes, disponivel na pagina da Anatel na Internet, estabelece os
tipos ou familias de produtos passiveis de homologacao que se enquadram no modelo de avaliacao da conformidade por
Declaracao de Conformidade descrito neste Procedimento, no que se refere aos produtos para telecomunicagoes.

6.DOS DOCUMENTOS QUE INSTRUEM O REQUERIMENTO DE HOMOLOGAGAO PARA PRODUTOS PARA
TELECOMUNICACOES

6.1.A pessoa juridica deve comprovar sua habilitacdo como Requerente conforme estabelecida no Procedimento
Operacional que Estabelece os Meios de Exercicio de Direitos e de Cumprimento de Obrigacoes pelos Agentes Envolvidos
na Avaliacdo da Conformidade de Produtos para TelecomunicacOes que trata das obrigacdes do Requerente.

6.2.0 Requerente de homologacao de produtos para telecomunicacdes deve estar de posse dos seguintes documentos
antes do registro do produto na Anatel:

Copia de Contrato Social, ou Estatuto Social, ou Certificado da Condicao de Microempreendedor Individual
(CCMEI)

6.2.1. Cdpia de Contrato Social, ou Estatuto Social, ou Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual
(CCMEI), devidamente registrado segundo as leis brasileiras.

I - quando se tratar de representante comercial de fabricante estrangeiro, o Contrato Social/Estatuto Social/CCMEI deve
contemplar a atividade relacionada com a comercializagao do produto em avaliacao; e

II - no caso de fabricante nacional, devera constar do objeto social do seu ato constitutivo as atividades correlacionadas a
fabricacao, industrializagdo, montagem, manufatura ou desenvolvimento do produto em avaliagao.

Carta de Representacao Comercial

6.2.2.Carta de Representagao Comercial no vernaculo, ou acompanhada de traducdo juramentada, se redigida em lingua
estrangeira, do fabricante do exterior para o Requerente da homologagdo do produto. A carta do representante deve ter
as seguintes competéncias concedidas pelo fabricante ao representante comercial:

I - requerer a homologacao do(s) seu(s) produto(s) na Anatel;
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II - comercializar o(s) referido(s) produto(s) em todo territorio nacional;

III - prestar suporte técnico aos clientes; e

1V - prover a garantia dos produtos (pegas ou reposi¢ao) de acordo com as normas vigentes no Pais e condicoes
especificas que possam ser exigidas na legislacdo vigente.

6.2.2.1.Fica dispensada a carta de representagcao comercial quando contiver no contrato social do Requerente da
homologacdo a atividade de representacdo e a assinatura do fabricante estrangeiro.

Documentos com informacgoes técnicas do produto

6.2.3.Documentos com informagoes técnicas do produto, contendo:

a) identificacao do Produto: tipo do produto e nome do modelo;

b) razdo social do fabricante;

C) enderego do fabricante; e

d) descricdo do produto: suas funcionalidades e, quando aplicavel, com quais produtos ele se interconecta, e onde ele
esta instalado na rede em que esta inserido.

Manual de operacgao do produto

6.2.4.Manual de operacao do produto deve conter informagOes Uteis ao comprador no que tange os aspectos de
seguranca e de adequacdo do produto aos fins a que se destina, e também:

I - as referéncias legais de orgaos e da legislacdo brasileira; e

II - os padroes de medicdo e unidades correspondentes do sistema métrico adotados no Brasil.

Fotografias
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6.2.5.Fotografias do(s) produto(s) nitidas e legiveis e em nimero suficiente que permita a perfeita identificacdo do(s)
modelo(s) objeto(s) da homologagao, observando o descrito a seguir:

I - vistas frontal, laterais, posterior e, em caso de produto de pequeno porte, as vistas inferior e superior, ao fundo ou ao
lado do produto, com régua graduada no sistema métrico SI que permita a identificagdo de escala;

II - vista em detalhe do painel de controle e de interfaces de entrada e saida do produto, que permita a leitura de todos
os roétulos de teclas e indicadores e a disposigao e identificacao dos conectores;

III - vistas em detalhe do(s) rétulo(s) de identificacdo do produto, com a qualidade necessaria, de modo que seja
possivel a leitura das informacdes sem dificuldades.

IV - devem constar, ainda, fotos dos acessoérios que acompanham o produto, a serem utilizados na configuracdo dos
ensaios laboratoriais.

V - vistas internas superior e inferior de cada placa do sistema, permitindo a visualizacao do layout dos componentes
eletronicos de cada placa; e

VI - vista do interior do sistema em seu chassis, permitindo a visualizacdo de como os componentes sdo interligados e de
como as placas se interligam com o painel e conectores externos;

6.2.5.1.No caso de equipamentos de grande porte, é dispensavel o detalhamento previsto nos incisos II, V e VI do item
6.2.4.

6.2.5.2.Tratando-se de homologacao do produto por familia de modelos, o Requerente deve ter as fotografias de cada
modelo constituinte da familia, ou declaracao contendo o compromisso de que as fotos serdo tiradas tdo logo seja
produzida uma unidade do(s) modelo(s) faltante(s). Neste caso, o Requerente deve ter os layouts graficos do(s)
projeto(s) do(s) modelo(s) a ser(em) produzido(s) em substituicdo das fotos.

Fotografia com vista da identificacao da marca Anatel

6.2.6.Fotografia com vista da identificacdo da marca Anatel do(s) modelo(s) do(s) produto(s) nitida e legivel, construida
conforme orientacdo contida no Procedimento Operacional para Marcacao da Identificagdo da Homologacdo Anatel em
Produto para Telecomunicacdes.

6.2.6.1.A fotografia da identificacdo da marca é feita apresentando somente a logomarca e assinatura da ANATEL, em
conformidade com as regras para construcao da logomarca da Anatel descritas no procedimento operacional mencionado
no caput.
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Relatorio de ensaios

6.2.7.Relatdrio de ensaios, observando as seguintes diretrizes:

I - O relatdrio de ensaios devera conter as informacoes indicadas na referéncia 3.2.

II - s6 serdo aceitos, para fins de avaliacdo da conformidade e homologacdo, relatdrios de ensaios que contenham a
descricdo das caracteristicas técnicas minimas necessarias para a realizagdo dos ensaios no produto e as fotos tiradas
pelo laboratdrio para a identificagdo da amostra ensaiada, conforme especificado nos incisos do I a IV do item 6.2.4, bem
como aquelas indicadas em procedimento operacional especifico.

III - Os ensaios a que serdo submetidos os produtos devem ser realizados em laboratério, observando-se as orientagGes
constantes da Lista de Referéncia de Produtos para Telecomunicacdes (referéncia 3.3).

IV - Caso haja revisdes do relatério de ensaios, devera constar neste o histdrico de revisdes detalhado, a partir da data
de emissao de sua versao inicial.

V - Os resultados dos ensaios somente serdo considerados validos, para efeito de homologacdo, até 2 (dois) anos apds a
data da emissdo inicial do relatdrio.

Declaracao de Conformidade Técnica

6.2.8.Declaracdo de Conformidade Técnica contendo, no minimo, os seguintes topicos:

6.2.8.1.logomarca do Requerente da homologacao;

6.2.8.2.tipo de produto conforme a Lista de Referéncia para os produtos para telecomunicacoes;

6.2.8.3.modelo do produto em avaliacdo;

6.2.8.4.marca (caso Aplicavel);

6.2.8.5.indicacdao das normas que aprovam os requisitos técnicos aplicaveis ao produto;
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6.2.8.6.declaragdo de que o produto esta em conformidade com os respectivos requisitos técnicos;

6.2.8.7.declaragdo de que a comercializacdo ou a utilizagdo do produto dar-se-a em conformidade com suas
caracteristicas técnicas e condigdes de uso objeto da Declaracdo.

6.2.8.8.Razdo social e CNPJ (quando aplicavel) do Requerente e Fabricante;

6.2.8.9.Nome do responsavel pela declaracao

6.2.8.10.Cargo do responsavel

6.2.8.11.E-mail/Telefone

6.2.8.12.Assinatura do responsavel

6.2.9.Da avaliacdo do sistema de gestdo da fabrica:

6.2.9.1.Relatério de avaliacdo da gestdo da qualidade da unidade fabril emitido por um Organismo de Certificagao
designado pela Anatel. A avaliacdo do sistema da gestdo da fabrica, quando aplicavel, deve atender, no minimo, aos itens
descritos a seguir:

I - identificagdo e rastreabilidade do produto;

II - controle do processo de producéo;

III - inspegdo e ensaio;

1V - controle de equipamentos de inspegao, medicdo e ensaios;

V - situacdo de inspecdo e ensaio;
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VI - controle de produtos ndo conformes;

VII - manuseio, armazenamento, embalagem e expedicao; e

VIII - controle de registros da qualidade.

6.2.9.2.Caso a unidade fabril possua certificado valido de seu sistema de gestao, emitido por organismo de certificagao
de sistema da qualidade acreditado pelo Inmetro ou, no caso de fabricante estrangeiro, por organismo acreditador oficial
do pais exportador, que contemple no escopo a atividade de fabricagdo do produto em avaliacdo, esse certificado podera
ser aceito pela Anatel em substituicdo do relatério mencionado no caput.

7.DOS DOCUMENTOS QUE INSTRUEM O REQUERIMENTO DE HOMOLOGAGAO PARA PRODUTOS ISM E
ELETROELETRONICOS

7.1.0 Requerente de homologagdo de produtos eletroeletronicos ndo destinados a radiocomunicagao e de equipamentos
ISM deve estar de posse dos seguintes documentos antes do registro do produto na Anatel:

7.1.1.Cdpia de Contrato Social, ou Estatuto Social, ou Certificado da Condicdo de Microempreendedor Individual (CCMEI),
conforme descrito no item 6.2.1 deste PO.

7.1.2.Carta de Representacao Comercial, conforme descrito no item 6.2.2.

7.1.3.Manual de operagao do produto, conforme o item 6.2.4.

7.1.4.Fotografias do(s) produto(s) nitidas e legiveis e em niimero suficiente que permita a perfeita identificacdo do(s)
modelo(s) objeto(s) da homologagao, conforme o item 6.2.5.

7.1.5.Fotografia com vista da identificacdo da marca Anatel, conforme o item 6.2.6.

7.1.6.Relatdrio de ensaios, conforme item 6.2.7.

7.1.7.Declaragdo de Conformidade Técnica, conforme o item 6.2.8, substituindo o tipo de produto conforme a lista de
referéncia pelo nome comercial do produto.
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7.1.8.Avaliagdo do sistema de gestao da fabrica, conforme o item 6.2.9.

Documentos arquivados no momento do cadastramento do produto

8.0 Contrato Social, a Carta de Representacdao Comercial (quando tratar-se de representante de fabricante estrangeiro),
a Fotografia com vista da identificacdo da marca Anatel e a Declaracao de Conformidade Técnica devem ser arquivados
no momento do cadastramento do produto no sistema informatizado da Anatel.

9. Os demais documentos devem ser mantidos com o Requerente e disponibilizados a Anatel quando solicitados.

10.DAS DISPOSICOES FINAIS

10.1.Ao apor a marcacgao Anatel, o Requerente indica que assume a responsabilidade pela conformidade do produto com
todos os requisitos a ele aplicaveis.

10.2.E proibido apor num produto marcacoes, sinais e inscrigdes susceptiveis a induzir terceiros em erro quanto ao
significado ou ao grafismo da marcacdo Anatel. Pode ser aposta no produto qualquer outra marcagao, desde que nao
prejudique a visibilidade, a legibilidade e o significado da marcacdo Anatel.

10.3.Para os casos em que o produto incorpore outras interfaces, protocolos ou quaisquer outras funcionalidades
passiveis de homologacdo compulsdria e classificados na modalidade de "Certificacao" da Lista de Referéncia de
Produtos, a avaliacdo da conformidade devera ser conduzida por OCD habilitado para a avaliacdo do tipo de produto,
seguindo o modelo de avaliagdo da conformidade por Certificacdo baseada em Ensaio de Tipo com Avaliacdo Periddica do
Produto e do Sistema de Gestdo Fabril a cada 3 (trés) anos, ndo aplicando-se as disposicGes contidas neste
procedimento.

10.4.Na ocorréncia de alteragdes de caracteristicas técnicas, de projeto, na versao do software ou firmware ou no
processo de fabricagdo do produto homologado, o Requerente deve seguir as instrugdes descritas no Procedimento
Operacional para Alteracdo Técnica em Produto para Telecomunicagbes Homologado por Certificado de Conformidade ou
por Declaracdo de Conformidade.

10.5.0s requisitos técnicos aplicados aos produtos para telecomunicagdes, aos equipamentos ISM e aos produtos
eletroeletronicos ndo destinados a radiocomunicacdo estao disponiveis no portal da Anatel na Internet.

10.6.0 modelo da Declaracao de Conformidade, da Comunicacao de Alteracao em Produto Homologado, assim como a
Lista de Laboratdrios habilitados pela Anatel, estdo disponiveis no portal da Anatel na Internet.

10.7.A Anatel podera solicitar a apresentacdo de declarag6es e de documentos comprobatdrios adicionais aplicada a
determinados tipos de produtos ou situagGes atipicas.
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10.8.0 Requerente podera contratar um Organismo de Certificacdo Designado pela Anatel para realizar o processo de
avaliacdo da conformidade por Declara¢ao de Conformidade.

10.9.A Anatel dara publicidade de toda documentacdo pertinente aos processos de homologagao por Declaracdo de
Conformidade por meio do sistema informatizado da Anatel, a excecdao das condicbes previstas em Lei.

10.10.0s produtos homologados conforme regramento prescrito neste Procedimento estdo sujeitos ao Programa de
Supervisao de Mercado disposto em procedimento operacional especifico.

10.11.0s pedidos de homologacao em tramitacdo na Anatel deverdo ter prosseguimento nos termos da regulamentacao
vigente a época.

10.12.Poderao ser comercializadas regularmente as unidades remanescentes no comércio, distribuidas pelo solicitante da
homologacdo antes do vencimento, suspensdo ou cancelamento das respectivas homologacoes, desde que a Anatel ndo
determine o recolhimento do produto, nos termos da regulamentagao vigente.

10.12.1.Para as unidades comercializadas durante a vigéncia da homologacdo, o cancelamento da Homologacéo ndo
isenta o Requerente da obrigatoriedade da observancia das disposicOes previstas no Codigo de Defesa do Consumidor,
bem como do cumprimento das responsabilidades assumidas no momento do cadastramento do produto no sistema da
Anatel, no que se refere a prestacdo dos servicos de manutencao, assisténcia técnica e garantia do produto.

10.13.0s casos omissos neste Procedimento serdo resolvidos administrativamente pela Geréncia competente da ANATEL.
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